
 

                              

 

 

 

 

 

 

「駅業務委託の拡大について」（仙台駅【岩切駅】）の提案を受けました。内容については、下に

記載の通りです。不明な点等ございましたら、地本業務部に連絡を下さい。 
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２０２１年 ６月 ３０日 

当社グループを取り巻く環境の変化や駅の業務実態等を総合的に勘案し、駅業務委託を実施する。 

 

１ 実施概要 

    実施箇所         実施概要        委託先 

  仙台駅（岩切駅）      駅業務を委託する   JR東日本東北総合サービス（株） 

 

２ 実施期日 

   ２０２１年 ９月 １日 

 

３ 要員関係 

   （１）標準数 

      仙台駅      管理  １５  変形９－１形（×１）を廃止する（△２） 

               営業  ３９  交代 2形（×１）を廃止する（△３） 

 

   （２）要員の運用 

     要員の運用については、鉄道事業部門および出向等に運用する。 

 

４ 説明等 

    関係社員に対しては、２０２１年８月３１日までに説明会等により周知する。 

    その他社員に対しては、点呼・業務掲示等により周知する。 

 

・作業ダイヤ自体が変更になるかどうかは、現時点で調整している。 

 （窓口 6：40～21：00、改札 6：40～0：20を変えずに委託会社と調整している。） 

・運転取扱業務に関しては、昨年 12月 1日（「駅業務体制の見直し」【仙台駅から岩切駅在勤】以降）

から、仙台地区センターで行っている。 

※参考 

・「現業機関における柔軟な働き方の実現について」（次期ダイヤ改正以降）（現状、本部・本社間で議論

中）においても、基本的には現金請負があるので、窓口に入って現金取り扱いということは行わない。た

だし、現行通り、施設管理に関する業務や特別改札は出来る。 

・駅務責任者（委託会社の管理者、泊体制の箇所のみ）は 10月 1日以降、教育が行われていれば、エ

リアの範囲内であれば現地責任者が出来るようになる。（今までは自駅のみ）（ただし、仮に岩切駅が

現行体制のままなら、岩切駅の管理者は現地責任者にはなれない。） 


